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1. Resumen

En el marco del Convenio especifico de Cooperacion Institucional entre la
Superintendencia Nacional de Auditoria Interna (SUNAI) y el Centro Nacional de Tecnologias
de Informacion (CNTI), cuyo fin es el fortalecimiento de las Unidades de Auditoria Interna de
los organismos de la Administracion Publica Nacional Central y Descentralizada
Funcionalmente para la evaluacion del cumplimiento de la normativa legal vigente en materia
de las Tecnologias de Informacién (TI) Libre, se desarroll6 la auditoria programada en

veinticinco (25) instituciones para el afio fiscal 2011.

Las auditorias realizadas fueron ordenadas por la SUNAI en el afio 2012; la seleccion
de las instituciones para participar en el plan piloto fueron bajo los siguientes criterios:
disponer de &rea de tecnologia, plan de implantacion progresiva (Plan institucional de
Migracion) o plan de convergencia a Canaima publicados. Los papeles de trabajo y
cuestionarios estan disponibles en la Base de Conocimiento de Software Libre (URL:
http://sagt.cnti.gob.ve/BDC)

El plan piloto consistié de las siguientes actividades: convocatoria, reunion de inicio,
formacién a los auditores, supervision técnica de la auditoria SUNAI - CNTI, y entrega de los
resultados a la SUNAI. La ejecucién del plan piloto se estimé en 16 semanas, iniciando la
tercera semana de agosto (13/08/2012) y finalizando la segunda semana de septiembre
(14/09/2012), sin embargo el resultados de las auditorias en su mayoria fueron entregadas

en el mes de diciembre de 2012.

Este informe contiene un resumen de los resultados arrojados en el plan piloto de la

auditoria programada en veinticinco (25) instituciones.
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2. Alcance

Revision de la aplicacion de la normativa Legal vigente en la adopcién de Tecnologias

de la Informacion (TI) Libres , ejercicio fiscal 2011.

La actividad fue abordada desde el punto de vista de control posterior y estara
enfocada a la verificacion del cumplimiento de la normativa relacionada con la adopcion de
Tl Libres.

3. Objetivos Especificos Auditados

1. Verificar la aplicacion del Decreto N° 825; el cual establece el Acceso y Uso de la
Internet como Politica Prioritaria para el Desarrollo Cultural, Econoémico, Social y

Politico de la Republica Bolivariana de Venezuela.

2. Evaluar el cumplimiento del Decreto N° 3.390, el cual establece la Adopcion a
Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en los Organos y Entes de la

Administracion Publica Nacional de la Republica Nacional Bolivariana.

3. Constatar el cumplimiento de lo dispuesto en las resoluciones N° 005 (Articulos 1y 2),
006 (Articulos 1y 2) y 007 de Gaceta Oficial N° 39.109, emitidas por el Ministerio del
Poder Popular para las Telecomunicaciones y la Informatica (hoy dia Ministerio del
Poder Popular para Ciencia, Tecnologia e Innovacion); los cuales establecen la
Aplicacion y Utilizacion de Formato Abierto de Documento (ODF), Formato de
Documento Portétil (PDF) y Portales de Internet, en los Organos y Entes de la
Administracion Publica Nacional de la Republica Nacional Bolivariana.

4. Determinar el cumplimiento de la Resolucién N° 025 de Gaceta Oficial N° 39.633, el
cual establece el Uso de Canaima GNU/Linux, como sistema operativo de Software
Libre en las estaciones de trabajo de los Organos y Entes de la Administracién Publica

Nacional de la Republica Nacional Bolivariana.
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4, Instituciones del Plan Piloto

1 |Procuraduria General de la Republica

2  Ministerio del Poder Popular de Petréleo y Mineria

3 |Petroleos de Venezuela, S.A. (PDVSA)

4 Ministerio del Poder Popular para el Comercio

5 |Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la Mediana y Pequefia Industria (SOGAMPI)
6 |Suministros Venezolanos Industriales C.A. (SUVINCA)

7 |Fundacion para el Desarrollo Eléctrico (FUNDELEC)

8 |Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia (INAMEH)

9 |Superintendencia Nacional de Auditoria Interna (SUNAI)

10 |Ministerio del Poder Popular para La Ciencia, Tecnologia e Innovacién

11 |Centro Nacional de Tecnologias de Informacion (CNTI)

12 |Centro Nacional de Tecnologia Quimica (CNTQ)

13 |Instituto Venezolano de Investigaciones Cientfficas (IVIC)

14 |Instituto Postal Telegrafico de Venezuela (IPOSTEL)

15 |Red de Trasnmisiones de Venezuela C.A. (RED TV)

16 |Instituto Nacional de Capacitaciony Educacion Socialista (INCES)

17 |Fundacion Mision Che Guevara

18 |Industria Electrénica Orinoquia S.A.

19 |Instituto Nacional de Desarollo de la Pequefia y Mediana Industria (INAPYMI)
20 |Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (ONCTI)

21 |Fundacion Mision Sucre

22 |Metro los Teques

23 |Instituto Nacional de Estadistica (INE)

24  |Fundacion de Capacitacion e Innovacion para el Desarrollo Rural (CIARA)
25 |Empresa Bésica Socialista Minera Nacional C.A.
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5. Resultados

Los resultados preliminares de las actuaciones efectuadas a los veinticinco (25)
Organos y Entes de la APN, se contemplo bajo lo previsto en el articulo N° 22 de las Normas
Generales de Auditoria de Estado, el cual hace mencién a:

Articulo 22,- Antes de la presentacion formal de los
resultados de la auditoria, las observaciones derivadas
del analisis efectuado se deberan someter a discusion y
consideracion de los responsables de las areas
involucradas, con la finalidad de asegurarse de la solidez
de las evidencias, la validez de las conclusiones, la
pertinencia de las recomendaciones y las objetividad e
imparcialidad del ulterior informe de Auditoria.

A los efectos de la recepcion de los resultados, hasta el mes de enero 2013 veintitrés
(23) instituciones, de las veinticinco (25) que conforman el piloto, consignaron a la SUNAI el
informe final.

Gréaficon° 1

Entrega de Informe Final de Auditoria
Total: 25 instituciones

M Enfregaron
Por entregar
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RESULTADOS

Se realiz6 la tabulacion de los resultados arrojados por los veintitrés (23) Organos y
Entes auditados a través del Cuestionario de Control Interno. A continuacién se muestran

por cada grafico las respuestas a las preguntas del cuestionario aplicado en la auditoria.

* Objetivo 1: Acceso y Uso de la Internet como politica prioritaria para el Desarrollo

Cultural, Econémico, Social y Politico de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Gréfico n° 2.

Seccion A. Uso de Intemet

W ; El organismo cuenta con acceso
a internet en todas sus oficinas y /o
departamentos?

B ; El organismo incluy 6 en los
planes sectoriales y en el
desarrollo de sus actividades,
metas relacionadas con el uso de
internet?

M ¢ El organismo presta, a través de
su Portal Web y de acuerdo a sus
competencias, algunos de los
servicios comunitarios de bolsa de
frabajo, buzén de denuncias,
educacion, informacién?
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Objetivo 2: Adopcion a Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en los
Organos y Entes de la Administracién Publica Nacional de la Republica Nacional

Bolivariana.

Grafico n° 3.

Seccion B. Uso preferencial del Software Libre en la APN

% ; El organismo elabord el plan de implantacién progresiva (Plan
Institucional de Migracion)?

B ; El organismo publico en Gaceta Oficial el resumen del plan de
implantacion progresiva del Software Libre?

B ; El organismo inicié la migracién gradual de sus equipos a Sofware
Libre?

B ; El organismo ha solicitado -ante el Ministerio del Poder Popular para
Ciencia, Tecnologia e Innovacion- autorizacion para adoptar ofro tipo
de soluciones (software privativo)?

M ; Los trabajadores del organismo han participado en los programas de
capacitacion de Software Libre del MCTI?

B ; El organismo ha desarrollado alglin programa interno de
capacitacion?
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* Objetivo 3: Aplicaciéon y Utilizacion de Formato Abierto de Documento (ODF),
Formato de Documento Portétil (PDF) y Portales de Internet, en los Organos y Entes

de la Administracion Publica Nacional de la Republica Nacional Bolivariana.

Gréfico n° 4.

Seccion C. Formatos ODF, PDF y Portales de Internet

B ; El organismo utiliza paquetes de ofimatica
libre en version 1.0 o superior para la
generacion, procesamiento y almacenamiento
de documentos electronicos de formato abierto
(ODF)?

B ; El organismo aplica y utliza el formato de
documento portatil (PDF) para la generacién de
documentos que no tengan por finalidad ser
editados?

= (El portal de internet del organismo cuenta con
la certificacién emitida por el CNTI?
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Objetivo 4: Uso de Canaima GNU/Linux, como sistema operativo de Software Libre
en las estaciones de trabajo de los Organos y Entes de la Administracién Publica

Nacional de la Republica Nacional Bolivariana.

Gréfica n° 5.

Seccion . Canaima GNU/Linux y Accesihilidad en portales de internet de APN

B ; El organismo utiliza la metadistribucién Canaima GNU/Linux como

20 sistema de operacion en todas sus estaciones de trabajo?
18
16 W En caso de utilizar una distribucion libre distinta a Canaima GNU/Linux,
¢ El organismo generd el informe técnico contentivo del plan de
14 convergencia para la migracion a la metadistribucion de Software Libre
Canaima GNULinux ?
12
10 W ; El organisma incluyé en los #minos de referencias de los contratos
que tengan por objeto la adquisicion de estaciones de trabajo, el
8 requerimiento de certificar su dptimo funcionamiento bajo la
metadistribucion Canaima GNU/Linux , debiendo ser éste el tnico
6 sislema instalado?
4
2 W ; El organismo adecud sus portales de intemet con el fin de garantizarla
accesibilidad de modo répido, oportuno y seguro alos recursos y
0 servicios ofrecidos?
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